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1. Inleiding 
 

Het Keurmerk Verantwoorde Affiliates (KVA) is opgericht in aanloop naar opening van de Nederlandse 

markt voor online kansspelen. Het KVA controleert aangesloten leden op naleving van de wet- en 

regelgeving waar het gaat om het maken van reclame voor online kansspelen.  

 

Het KVA monitort de activiteiten, bijvoorbeeld op zoekmachines, waarbij ook illegale activiteiten 

worden bekeken. Het KVA schrijft rapporten over deze bevindingen.1 

 

Verhoging van de kansspelbelasting (ksb), van 30,5% naar uiteindelijk 37,8%, is aanstaande. Deze 

significante verhoging heeft geleid tot verschillende waarschuwingen vanuit verschillende sectoren 

(kansspelen, maar bijvoorbeeld ook de sportsector).2 Ook in de Tweede Kamer zijn kritische vragen 

gesteld over deze aanstaande verhoging.3  

 

VVD-fractie: 

 

“De leden van de VVD-fractie lezen dat het effect op de toeloop naar illegale aanbieders nog niet 

bekend is. In hoeverre is daarmee de geraamde opbrengst onzeker? Is de regering voornemens de 

gevolgen van de belasting op de legale en illegale markt verder te onderzoeken?” 

 

NSC-fractie: 

 

“De leden van de NSC-fractie vragen of de structurele opbrengst van 202 miljoen euro gerealiseerd 

wordt vanaf 2025 of vanaf 2026? Deze leden vrezen dat door het verhogen van de kansspelbelasting 

het online gokken vanuit het buitenland verder gaat toenemen als gevolg van deze maatregel? Is de 

Kansspelautoriteit inmiddels in staat om dat effectief tegen te gaan? Hoe borgt de regering dan dat dit 

belangrijke neveneffect niet zal plaatsvinden?” 

 

BBB-fractie: 

 

“De leden van de BBB-fractie begrijpen de noodzaak van de voorgestelde verhoging van de 

kansspelbelasting van 30,5 procent naar 37,8 procent. Het is echter van belang dat deze verhoging 

proportioneel blijft en geen nadelige effecten heeft op de legale kansspelmarkt. Deze leden vragen de 

 
1 Wij verwijzen hierbij naar verschillende onderzoeksrapporten naar illegaal online kansspelaanbod voor 
Nederlandse consumenten: https://kva.nl/onderzoek-door-het-keurmerk-verantwoorde-affiliates-kva-inzake-
zoekvolume-illegaal-aanbod-kansspelen-op-afstand/, https://kva.nl/onderzoek-kva-naar-risicos-illegaal-online-
kansspelaanbod-oktober-2023/, https://kva.nl/aanvullend-rapport-op-kva-onderzoek-risicos-illegaal-aanbod-
anoniem-registreren-en-cryptovaluta-storten/, https://kva.nl/kva-rapportage-risico-totaalverbod-gokreclames-
zoekgedrag-en-zoekvolume-2024/, https://vnlok.nl/onderzoek-illegale-aanbieders-laten-minderjarigen-zonder-
beperkingen-gokken, https://www.volkskrant.nl/binnenland/minderjarigen-kunnen-onbeperkt-en-
onbeschermd-gokken-via-illegale-aanbieders-juist-deze-groep-loopt-risico-op-verslaving~bef4de56/.  
2 https://nocnsf.nl/nieuws/2024/05/doorrekening-hoofdlijnenakkoord-basisfinanciering-sport-in-gevaar, 
geraadpleegd op 8-10-2024, NOC NSF waarschuwt voor de negatieve gevolgen van de verhoging voor het 
sportverenigingsleven.  
3 https://zoek.officielebekendmakingen.nl/kst-1159913.pdf, geraadpleegd op 8-10-2024, 36.602, Nr.17., 
Vastgesteld op 3 oktober 2024. 

https://kva.nl/onderzoek-door-het-keurmerk-verantwoorde-affiliates-kva-inzake-zoekvolume-illegaal-aanbod-kansspelen-op-afstand/
https://kva.nl/onderzoek-door-het-keurmerk-verantwoorde-affiliates-kva-inzake-zoekvolume-illegaal-aanbod-kansspelen-op-afstand/
https://kva.nl/onderzoek-kva-naar-risicos-illegaal-online-kansspelaanbod-oktober-2023/
https://kva.nl/onderzoek-kva-naar-risicos-illegaal-online-kansspelaanbod-oktober-2023/
https://kva.nl/aanvullend-rapport-op-kva-onderzoek-risicos-illegaal-aanbod-anoniem-registreren-en-cryptovaluta-storten/
https://kva.nl/aanvullend-rapport-op-kva-onderzoek-risicos-illegaal-aanbod-anoniem-registreren-en-cryptovaluta-storten/
https://kva.nl/kva-rapportage-risico-totaalverbod-gokreclames-zoekgedrag-en-zoekvolume-2024/
https://kva.nl/kva-rapportage-risico-totaalverbod-gokreclames-zoekgedrag-en-zoekvolume-2024/
https://vnlok.nl/onderzoek-illegale-aanbieders-laten-minderjarigen-zonder-beperkingen-gokken
https://vnlok.nl/onderzoek-illegale-aanbieders-laten-minderjarigen-zonder-beperkingen-gokken
https://www.volkskrant.nl/binnenland/minderjarigen-kunnen-onbeperkt-en-onbeschermd-gokken-via-illegale-aanbieders-juist-deze-groep-loopt-risico-op-verslaving~bef4de56/
https://www.volkskrant.nl/binnenland/minderjarigen-kunnen-onbeperkt-en-onbeschermd-gokken-via-illegale-aanbieders-juist-deze-groep-loopt-risico-op-verslaving~bef4de56/
https://nocnsf.nl/nieuws/2024/05/doorrekening-hoofdlijnenakkoord-basisfinanciering-sport-in-gevaar
https://zoek.officielebekendmakingen.nl/kst-1159913.pdf
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regering om de ontwikkeling van deze sector nauwlettend te monitoren en onbedoelde neveneffecten, 

zoals een mogelijke toename van illegale kansspelen, te voorkomen.” 

 

D66-fractie:  

 

“De leden van de D66-fractie zijn benieuwd hoe de regering de impactanalyse van Atlas Research 

apprecieert. Geeft de analyse de regering voldoende comfort dat de voorgenomen maatregel niet 

allerlei schadelijke neveneffecten heeft? Op welke wijze verwacht de regering onbedoelde effecten van 

de verhoging, zoals een hogere illegaliteit of toeloop naar illegale aanbieders te voorkomen?” 

 

De zorgen zien veelal op het verliezen van consumenten aan de illegale (online) kansspelmarkt. In de 

Kamerbrief met beleidsreactie op het rapport over de effecten van verhoging van de kansspelbelasting 

werden deze zorgen bevestigd.4 Staatssecretaris Rechtsbescherming Struycken schrijft:  

 

“…Daarnaast constateren de onderzoekers dat naar verwachting een deel van de vertrekkende spelers 

overstapt naar de illegale markt. Hoe groot dit aandeel is kan door de onderzoekers niet voldoende 

concreet worden vastgesteld.” 

 

De brancheverenigingen (NOGA, VAN Kansspelen en VNLOK) waarschuwen voor de negatieve effecten 

van de ksb-verhoging. Daarbij wordt gewezen op ‘een verdere kaalslag’ van het gereguleerde aanbod, 

uiteindelijk leidend tot meer interesse in de illegale kansspelsector.5 Ook sprak ervaringsdeskundige 

Feite Hofman zich recentelijk kritisch uit over de gevaren van de aankomende verhoging.6 Daarbij wees 

hij onder andere op de waarschijnlijke toename van illegale online kansspelen en noemde hij een 

voorbeeld van een AGOG-lid7. 

 

In het kader van dit rapport hebben wij uitleg gevraagd aan kansspelbedrijven over de gevolgen voor 

de operatie: 

 

- Tom de Backer, CEO 711: “We maken ons zorgen over de verhoging van de kansspelbelasting 

en de gevolgen voor spelers. Hieronder bespreken we een aantal negatieve effecten op de 

operatie van een legaal online kansspelbedrijf. 

 

Het inperken van bonusaanbiedingen is een van de mogelijke maatregelen, zeker omdat er in 

Nederland ook belasting wordt geheven op bonussen. Waar bonussen vaak een reden zijn voor 

consumenten om te kiezen voor registratie, leidt dit naar verwachting tot minder registraties. 

Ook worden bonussen toegepast voor het behoud van spelers, waarmee ook bestaande 

registraties verloren kunnen gaan. Illegale partijen betalen geen belasting en kunnen enorme 

bonusbedragen bieden. Ook kunnen zij bijvoorbeeld verboden bonusaanbiedingen doen, zoals 

de cashback bonus. 

 

 
4 https://www.rijksoverheid.nl/documenten/kamerstukken/2024/09/17/tk-aanbieding-rapport-raise-or-fold-
verhoging-van-de-kansspelbelasting-en-de-impact-op-de-publieke-belangen, geraadpleegd op 8-10-2024, 17 
september 2024, 57.691.38. 
5 https://www.no-ga.nl/nieuws/ksb2025, geraadpleegd op 8-10-2024. 
6 https://www.casinonieuws.nl/features/column-feite-hofman-kansspelbelasting/, geraadpleegd, 8-10-2024. 
7 https://www.agog.nl/, Stichting AGOG, geraadpleegd op 17-10-2024. 

https://www.rijksoverheid.nl/documenten/kamerstukken/2024/09/17/tk-aanbieding-rapport-raise-or-fold-verhoging-van-de-kansspelbelasting-en-de-impact-op-de-publieke-belangen
https://www.rijksoverheid.nl/documenten/kamerstukken/2024/09/17/tk-aanbieding-rapport-raise-or-fold-verhoging-van-de-kansspelbelasting-en-de-impact-op-de-publieke-belangen
https://www.no-ga.nl/nieuws/ksb2025
https://www.casinonieuws.nl/features/column-feite-hofman-kansspelbelasting/
https://www.agog.nl/
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Eventuele inperking van reclamebudgetten kan op korte termijn de financiële impact van de 

belastingverhoging deels opvangen. Het risico is hierbij dan tweeledig: allereerst zal, door 

minder retentie en minder registraties, de omzet dalen. Dit zou in theorie kunnen leiden tot een 

lagere afdracht dan bij het huidige tarief. Daarnaast wordt de zichtbaarheid van legale partijen 

minder, waarmee reclame voor het illegale aanbod terrein kan winnen. 

 

Het verlagen van RTP is eveneens een optie voor het opvangen van de verhoogde 

belastingdruk. Het negatieve gevolg hiervan heeft wederom te maken met het illegale aanbod. 

Waar legale aanbieders al beperkt zijn met een verbod op bonus buys en autospins, in 

tegenstelling tot de illegale aanbieders, kunnen consumenten nu ook rekenen op hogere RTP’s 

voor exact dezelfde spellen bij een illegaal casino. 

 

Personeelskosten zijn een belangrijke kostenpost voor een online kansspelbedrijf. Juist door de 

strengere regulering is het voor online kansspelbedrijven simpelweg niet meer mogelijk om 

hierop te besparen. Personeel is immers nodig voor continue monitoring en behoud van de 

juiste zorgplicht. Deze monitoring is, wederom, afwezig bij de illegaliteit. Hoewel besparing op 

personeelskosten vooralsnog niet mogelijk is, bestaat de kans dat dit na een periode van 

slechtere inkomsten niet anders kan om (bijvoorbeeld) faillissement te voorkomen. Dit zal 

vanzelfsprekend verschillen per aanbieder, lettend op marktaandeel. 

 

Een laatste besparing die gemaakt kan worden, zijn bepaalde vaste kosten die verbonden zijn 

aan bepaalde producten. Denk bijvoorbeeld aan live casino tafels. Op den duur kan het zijn dat 

deze tafels verwijderd worden, na de belastingverhoging zijn dit soort spellen 

hoogstwaarschijnlijk niet meer rendabel door de hoge vaste kosten. Op dit moment zullen veel 

aanbieders nog lange termijn contracten hebben met dergelijke aanbieders, maar op den duur 

zal dit product voor een groot deel wegvallen. Wederom zal dit leiden tot meer interesse in de 

illegaliteit, waar de betreffende spellen eenvoudig beschikbaar zijn. 

 

In algemene zin is het te verwachten dat de uiteindelijke afdracht, bij de aanstaande verhoging, 

op de lange termijn lager wordt dan deze is bij het huidige tarief. Zoals uitgelegd, kan (en zal) 

de enorme belastingverhoging raken aan de consumentervaring bij legale online 

kansspelbedrijven. En nog erger dan dat: consumenten die graag een aantrekkelijk spelaanbod 

willen worden op grote schaal in gevaar gebracht door de nog altijd aanwezige illegaliteit.” 

 

- Paul Strikers, CEO Hard Rock Casino: “De verhoging van de kansspelbelasting zal uiteindelijk 

leiden tot een lagere totale afdracht. Een belastingdruk van bijna 40%, gecombineerd met hoge 

operatiekosten om te voldoen aan de wettelijke zorgplicht, leidt uiteindelijk tot gevolgen voor 

het legale casinoproduct. De nog altijd in groeiende mate voor Nederlanders beschikbare 

illegale casino’s kennen al deze kosten niet, en kennen overigens dus ook die zorgplicht niet. 

Juist zij kunnen investeren in product, zo’n beetje de enige kosten die zij hoeven te maken. Het 

verschil tussen het legale product en het illegale product wordt op den duur zo groot, dat 

legaliteit minder interessant wordt.” 
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Aan alle kanten raken de hierboven besproken zorgen aan de te verwachten groei van het illegale 

aanbod. Als aangegeven, monitort het KVA met hoge frequentie activiteiten op de illegale online 

kansspelmarkt. Daarmee voelen wij ons genoodzaakt om in dit geval te waarschuwen voor de risico’s 

waaraan consumenten worden blootgesteld met een dergelijke ksb-verhoging. Dit onderbouwen wij 

in dit rapport. 

 

2. De risico’s voor Nederlandse consumenten (en kwetsbare spelers) bij de 

voorgestelde ksb-verhoging 
 

Hieronder bespreken we verschillende onderzoeken die door het KVA zijn uitgevoerd met betrekking 

tot de illegale online kansspelmarkt. Daarin bespreken we de methoden van de illegale online 

kansspelbedrijven en indicaties die aanleiding geven tot zorg over groei van de illegale online 

kansspelsector na de voorgestelde ksb-verhoging. 

 

2.1. Methoden van illegale online kansspelbedrijven 
 

Voordat we de te verwachten groei bespreken van de illegale online kansspelsector, is het goed om 

inzicht te bieden in de ‘werkwijze’ van de voor Nederlandse consumenten beschikbare illegale online 

casino’s. 

 

Op 29 oktober 2023 publiceerden we een rapport over de stand van zaken bij het voor Nederlanders 

beschikbare illegale online kansspelaanbod.8 Daarbij werd gekeken naar de werkwijze van 30 illegale 

online casino’s die beschikbaar waren voor Nederlandse consumenten. Daarbij vielen onder andere de 

volgende punten op: 

 

- Identiteit van spelers wordt vaak niet of gebrekkig geverifieerd, waarmee ook minderjarigen 

potentieel terechtkunnen bij de illegale casino’s; 

- De illegale online casino’s accepteren vaak ook crypto-betalingen, waarbij we in een 

aanvullend rapport9 konden aantonen dat dit anoniem mogelijk is; waarmee het risico op 

minderjarige gokkers groter wordt; 

- Algemene voorwaarden en bonusvoorwaarden zijn nadelig voor spelers, denk aan 

voorwaarden over inactiviteitsbijdragen en uitbetalingen in door aanbieder vast te stellen 

termijnen; 

- Jongvolwassenen worden (zoals geconcludeerd na onderzoek van de verschillende 

privacyverklaringen van de aanbieders) actief benaderd met bonusaanbiedingen en reclame; 

- Aanvullende bescherming van jongvolwassenen was in alle gevallen volledig afwezig; 

- Aanvullende bescherming van potentiële probleem/risicospelers was in alle gevallen volledig 

afwezig, waarbij ook bleek dat onmatige deelnemers vaak juist actief benaderd werden; 

- Uitbetalingen werden, volgens besproken consumentenervaringen, in veel gevallen niet netjes 

of in zijn geheel niet verricht. 

 
8 https://kva.nl/onderzoek-kva-naar-risicos-illegaal-online-kansspelaanbod-oktober-2023/, geraadpleegd op 8-
10-2024. 
9 https://kva.nl/aanvullend-rapport-op-kva-onderzoek-risicos-illegaal-aanbod-anoniem-registreren-en-
cryptovaluta-storten/, geraadpleegd op 8-10-2024. 

https://kva.nl/onderzoek-kva-naar-risicos-illegaal-online-kansspelaanbod-oktober-2023/
https://kva.nl/aanvullend-rapport-op-kva-onderzoek-risicos-illegaal-aanbod-anoniem-registreren-en-cryptovaluta-storten/
https://kva.nl/aanvullend-rapport-op-kva-onderzoek-risicos-illegaal-aanbod-anoniem-registreren-en-cryptovaluta-storten/
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Op 23 mei 2024 werd, via het VNLOK, het resultaat uit ons onderzoek gedeeld over de beschikbaarheid 

van illegale online kansspelen voor minderjarigen.10 Uit dit onderzoek kwam naar voren dat het bij 

verschillende illegale online kansspelbedrijven mogelijk is om volledig anoniem een account aan te 

maken. Identiteit (leeftijd) werd daarbij aldus niet geverifieerd. Daarbij was het eveneens mogelijk om 

met een jongerenrekening bij een Nederlandse bank een storting te volbrengen. Storten was daarbij 

onbeperkt mogelijk.  

 

Zowel op 4 oktober 202311 als op 8 september 202412 heeft het KVA rapporten gepubliceerd waaruit 

bleek dat illegale online kansspelbedrijven actief inzetten op het werven van personen die zich hebben 

ingeschreven in het Centraal Register Uitsluiting Kansspelen (Cruks).13 Deze partijen hebben veelvuldig 

pagina’s met overzicht van illegaal aanbod ingericht, waarbij de focus gelegd wordt op zoektermen als 

‘Cruks omzeilen’ en ‘Casino zonder Cruks.’ Volledigheidshalve proberen we vanuit het KVA, samen met 

onze leden, zichtbaarheid van deze illegale partijen terug te dringen op deze zoektermen.14 Hoewel dit 

deels effectief is, is vooral het sentiment sprekend: illegale aanbieders accepteren graag Nederlandse 

spelers die (potentieel) kampen met een gokverslaving. 

 

Het illegale online kansspelaanbod is sterk aanwezig. Daarbij zijn er veel verschillende voorbeelden 

beschikbaar van de werkwijze van dit soort partijen. Er is geen sprake van zorgplicht. Sterker nog, 

kwetsbare personen (verslaafden, jongvolwassenen en zelfs minderjarigen) worden geaccepteerd als 

speler en zelfs actief benaderd.  

 

2.2. Indicaties rechtvaardiging zorg groei illegaal online kansspelaanbod na 

verhoging ksb 
 

Er zijn verschillende indicaties die, onzes inziens, kunnen bevestigen dat deze significante ksb-

verhoging gaat leiden tot groei van het illegale online kansspelaanbod. 

 

2.2.1. Groei in uniek verkeer naar illegale kansspelwebsites vanuit Nederland 
 

Onder 2.1 bespraken we twee KVA-onderzoeken waarbij gekeken is naar zoekvolumes met betrekking 

tot ‘Casino zonder Cruks’ en ‘Cruks omzeilen’. Daarbij hebben we eveneens vastgesteld wat het totale 

zoekverkeer was naar illegale affiliates die focussen op deze zoektermen (en dus ook via andere 

zoektermen verkeer genereren). Daarbij hebben we een sterke groei kunnen vaststellen: 

 
10 https://vnlok.nl/onderzoek-illegale-aanbieders-laten-minderjarigen-zonder-beperkingen-gokken, ook 
gedeeld in de Volkskrant, https://www.volkskrant.nl/binnenland/minderjarigen-kunnen-onbeperkt-en-
onbeschermd-gokken-via-illegale-aanbieders-juist-deze-groep-loopt-risico-op-verslaving~bef4de56/, beide 
bronnen geraadpleegd op 8-10-2024. 
11 https://kva.nl/onderzoek-door-het-keurmerk-verantwoorde-affiliates-kva-inzake-zoekvolume-illegaal-
aanbod-kansspelen-op-afstand/ 
12 https://kva.nl/kva-rapportage-zoekvolumes-casino-zonder-cruks-2024/  
13 https://cruksregister.nl/, geraadpleegd op 17-10-2024. 
14 https://www.casinonieuws.nl/online/kva-roept-leden-op-casino-zonder-cruks-pagina-in-te-richten/, 
geraadpleegd op 17-10-2024. 

https://vnlok.nl/onderzoek-illegale-aanbieders-laten-minderjarigen-zonder-beperkingen-gokken
https://www.volkskrant.nl/binnenland/minderjarigen-kunnen-onbeperkt-en-onbeschermd-gokken-via-illegale-aanbieders-juist-deze-groep-loopt-risico-op-verslaving~bef4de56/
https://www.volkskrant.nl/binnenland/minderjarigen-kunnen-onbeperkt-en-onbeschermd-gokken-via-illegale-aanbieders-juist-deze-groep-loopt-risico-op-verslaving~bef4de56/
https://kva.nl/onderzoek-door-het-keurmerk-verantwoorde-affiliates-kva-inzake-zoekvolume-illegaal-aanbod-kansspelen-op-afstand/
https://kva.nl/onderzoek-door-het-keurmerk-verantwoorde-affiliates-kva-inzake-zoekvolume-illegaal-aanbod-kansspelen-op-afstand/
https://kva.nl/kva-rapportage-zoekvolumes-casino-zonder-cruks-2024/
https://cruksregister.nl/
https://www.casinonieuws.nl/online/kva-roept-leden-op-casino-zonder-cruks-pagina-in-te-richten/
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Oktober 2023: 84.720 uniek maandelijks zoekverkeer vanuit Nederland  

September 2024: 274.840 uniek maandelijks zoekverkeer vanuit Nederland 

 

Het zoekvolume groeit met maandelijks bijna 200.000, over het afgelopen jaar. Hieronder zijn 

verschillende voorbeelden te zien van ‘Casino zonder Cruks’ affiliates die aanzienlijke groei hebben 

gerealiseerd sinds aankondiging en/of inwerkingtreding van het Besluit Orka. Groei in zoekvolume en 

autoriteit is onlosmakelijk gerelateerd aan investeringen in de website.15 Als volgt: 

https://www.1337.games/online-casinos/zonder-cruks/:   

  

https://www.techopedia.com/nl/casino/casinos-zonder-cruks:   

  

 

 

 
15 Ondersteunende bronnen: https://618media.com/en/blog/gambling-seo-mastery/#understanding-the-
basics-of-gambling-seo, geraadpleegd op 8-9-2024, https://seoigaming.com/insights/casino-gambling-seo-full-
guide/, geraadpleegd op 8-9-2024, https://www.intertranslations.co.uk/digital-marketing-seo-for-the-gambling-
industry-how-to-rank-higher-on-google/, geraadpleegd op 8-9-2024. 
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https://nl.onlinecasinosspelen.com/casino-zonder-cruks:   

   

  

https://www.superbigwin.nu/cruks-omzeilen/:   
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https://www.dailybase.com/online-casinos/casino-zonder-cruks/:   

  
 

 

De hierboven besproken situatie toont aan op welke wijze het illegale aanbod, met flinke 

investeringen, inspeelt op beperkingen van het legale aanbod. Het is te verwachten dat consumenten, 

nadat het legale aanbod door de belastingverhoging (nog) minder aantrekkelijk is geworden, actief 

gaan zoeken naar betere opties. Het zorgwekkende hierbij is dat illegale partijen hierbij niet alleen 

voorzien in dat aanbod: het is te verwachten dat zij (wederom) extra zullen investeren in het werven 

van Nederlandse consumenten. 

 

Daarbij kan ook verwezen worden naar de directe reactie vanuit de illegale sector op de onlangs in 

werking getreden stortingslimieten.16 Dezelfde partijen hebben veelvuldig ingezet op het inrichten van 

‘Casino zonder limiet’ pagina’s. Het KVA constateert dat het unieke Nederlandse zoekverkeer naar 

deze websites op 172.000 zit.17 

 

2.2.2. Enquête illegale online kansspelen 
 

Om een beeld te krijgen van algemene ervaringen van Nederlandse gokkers, niet specifiek gericht op 

de belastingverhoging, hebben wij op 10 oktober 2024 een enquête uitgezet. Wij hebben hierbij 

gekozen voor het benaderen van personen die met relatief hoge regelmaat (online) gokken. Een van 

onze leden, OneTime.NL, heeft een forumsectie waarbij consumenten ervaringen met elkaar delen.18 

De beheerder van het forum heeft onze enquête gedeeld.19  

 
16 https://www.casinonieuws.nl/online/casino-zonder-limiet-malafide-casinos-affiliates/, geraadpleegd op 17-
10-2024, waarbij het KVA eveneens inzet op het tegenwerken van deze ontwikkeling: 
https://www.casinonieuws.nl/online/kva-roept-leden-op-casino-zonder-limiet-pagina-te-maken/. 
17 Hierbij is op 2-10-2024 een overzicht gemaakt van de zoekvolumes bij verschillende illegale affiliates, waarbij 
gebruik is gemaakt van analysetool SEMrush. 
18 De leden van het forum staan over het algemeen bekend als regelmatige gokkers, het forum kent actieve 
betrokkenheid. 
19 https://forum.onetime.nl/topic/18664-gokker-hulp-nodig-bij-enquete/, geraadpleegd op 17-10-2024. 
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Ook hebben wij via de LinkedInpagina van het KVA gevraagd om ervaringen van personen die 

regelmatig online gokken. De enquête is in totaal 125 keer ingevuld.20 De beantwoording (in 

percentages van het totaal) als volgt: 

 

Gokt u regelmatig online? 

Ja: 87,1% 

Nee: 12,9% 

 

Bent u ouder dan 24 jaar? 

Ja: 92% 

Nee: 8% 

 

Hoeveel geld gebruikt u ongeveer per maand voor het spelen van online kansspelen? 

Minder dan € 100: 26,4% 

Tussen de € 100 en € 699: 32% 

Tussen de € 700 en € 1499: 19,2% 

€ 1500 of meer: 15,2% 

Anders: 7,2% (uitleg o.a.: ik verdien geld aan gokken, ik gok niet online, ik gok niet meer maar deed het 

wel) 

 

Hebt u te maken gehad met kansspelverslaving in uw leven? 

Ja: 14,4% 

Nee: 85,6% 

 

Gokt u weleens bij illegale online kansspelaanbieders (zonder vergunning van de 

Kansspelautoriteit)? 

Ja: 45,6% 

Nee: 54,4% 

 

Bent u meer illegaal gaan gokken sinds de regels in Nederland strenger zijn geworden? Denk aan de 

nieuwe stortingslimieten. 

Ja: 44,8% 

Nee: 55,2% 

 

Hebt u het idee dat reclame voor illegale online casino’s meer aanwezig is sinds een jaar geleden? 

Ja: 58,4% 

Nee: 41,6% 

 

Hoewel de enquête niet voldoende is ingevuld om statistische significantie te bereiken, zijn de 

resultaten zorgwekkend. Maar liefst 34,4% geeft aan maandelijks meer uit te geven aan online 

kansspelen dan de huidige (ophoogbare) limiet van € 700,00 volgens de Beleidsregels verantwoord 

spelen. 14,4% geeft aan te maken te hebben gehad met een kansspelverslaving. Maar liefst 45,6% 

geeft aan ook illegaal online te gokken, waarbij 44,8% aangeeft dit vaker te doen sinds de regels 

strenger zijn geworden. 58,4% ervaart meer illegale reclames sinds een jaar geleden. 

 
20 Een gegevensexport in Excel kan, desgewenst en indien passend, gedeeld worden met geïnteresseerde 
partijen. In het kader van dit rapport is een relevante selectie gemaakt van de gestelde vragen. 
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Deze gegevens ondersteunen de uitgesproken zorgen dat regulering, waarbij het legale aanbod steeds 

minder aantrekkelijk wordt, leidt tot meer interesse in het illegale aanbod. Ook zijn de resultaten in 

lijn met de stelling dat het vaak risicospelers zijn die uiteindelijk kiezen voor het illegale aanbod. 

 

3. Conclusie 
 

De in dit rapport besproken zorgen over de gevolgen van de aanstaande ksb-verhoging zijn onzes 

inziens gegrond. Het verliezen van Nederlandse consumenten aan ongereguleerd aanbod, in veel 

gevallen juist consumenten die extra baat hebben bij de strenge zorgplicht van het gereguleerde 

aanbod, is een logisch gevolg van het significant verhogen van de ksb (en de operationele effecten op 

het legale casinoproduct). De negatieve gevolgen zijn onoverzichtelijk groot. Het KVA roept daarbij op 

tot herziening van de aanstaande verhoging. 


